
Dow.com에서 주문하여 모든 
혜택을 누리십시오

Dow.com에서 주문하기가 그 어느 때보다 쉬워지고 혜택도 
많아졌습니다
Dow.com에서 계정을 활성화하면, 온라인 주문 시 이메일 전송하고 전화 통화하는 
횟수를 줄이고 시간을 절약할 수 있는 많은 새로운 기능과 솔루션에 연중무휴 24시간 
액세스할 수 있습니다. 이러한 기능을 최대로 활용하려면 CSR에게 문의하여 정확하게 
데이터를 설정하십시오. Dow.com 계정에 

로그인

납품처 주소 선택  

요청된 납품일에 제품 
및 수량 추가 

가용성 점검 

구매 주문 번호 표시 

주문 저장 및 제출 

Dow 주문 번호 수령 

온라인 주문에 대한 자세한 내용은 Dow.com 주문 방법 가이드와 지침 비디오를 참조하십시오. 질문이 있는 경우, CSR에게 
문의하거나 www.dow.com/contactus를 방문하십시오. 

온라인 주문
•	 현재 온라인으로 연중무휴 24시간 제품*주문 가능
•	 부품 번호를 사용하여 카트에 자재 추가 
•	 ‘재주문’ 기능을 사용하여 과거 주문에서 자재를 카트에 추가 
•	 카탈로그에 있는 제품을 즐겨찾기로 표시한 다음 카트에 빠르게 추가

가격 정보
•	 인코텀즈, 해당 비즈니스 규칙 및 영업 조건 보기
•	 선택한 배송 날짜별 제품 및 수량에 대한 대략적인 가격 확인

배송 세부 정보
•	 계정과 연결된 목록에서 납품처 주소 선택 
•	 실시간 배송 추적(위치, 지역 및 운송업체에 따라 다름)

실시간 가용성
•	 표준 리드 타임 보기 
•	 요청된 자재를 입력하고 선호하는 배송 날짜 지정 
•	 선호하는 납품일에 가용성 점검
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*현재 Dow.com에서는 특정 제품만 판매되고 있습니다. 자세한 내용은 CSR에게 문의하십시오
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등록 고객은7단계로 간단히 
온라인 주문할 수 있습니다

이것은 DOW.COM 에서 찾을 수 있는 여러 기능 중 일부에 불과합니다.


