Verslag CAP bijeenkomst donderdag 15 april 2010

Actualiteit De CAP spreekt over de opening van het BPSC, het nieuwe Europese centrum voor
ondersteunende diensten. Het nieuwe centrum, waar momenteel 150 mensen werken, heeft nieuwe
werkgelegenheid gecreéerd in de regio.

Waar in 2009 veiligheidrecords werden verbroken, vonden er in de eerste weken van 2010 in Terneuzen
twee veiligheidsincidenten plaats. Door Dow’s goede resultaten in het verleden, is de uitdaging de kennis
en het bewustzijn van veiligheidsrisico's hoog te houden.

CAP vraagt inzichtelijk te maken hoe fakkelactiviteit zich over de jaren heen heeft ontwikkeld.

Evaluatie CAP In de februari bijeenkomst heeft de CAP eigen werkwijze geévalueerd. Aan de hand van
het evaluatie-instrument "De 7 eigenschappen van effectief omwonendenoverleg", is gediscussieerd over
het functioneren van de CAP. In reactie op deze evaluatie heeft de voorzitter een visie op de CAP
geformuleerd welke met de overige leden wordt gedeeld.

De CAP-leden signaleren enkele zaken in relatie tot Dow die zij in hun directe omgeving hebben
waargenomen en bespreken deze met het management. CAP signaleert dat de verkoop van enkele
fabrieken aan Styron tot de nodige onrust leidt welke zij in hun directe omgeving waarnemen. Anderzijds
is er ook sprake van nieuwsgierigheid naar de nieuwe eigenaren van Styron.

Het management geeft een update van waar Dow in het transformatieproces staat en wat de
voorzienbare gevolgen zijn voor Terneuzen. Ook geeft Dow weer hoe zij intern omgaat met de
veranderingen.
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