Betreft: Verslag CAP bijeenkomst donderdag 3 februari 2011
Onderwerp: Dow in de media

Welkom / De voorzitter opent de vergadering. In verband met de actualiteit is de agenda gewijzigd en is
tevens de commandant van de Brandweer Terneuzen uitgenodigd als gast.

Dow in de media / De afgelopen dagen is Dow negatief in het nieuws geweest naar aanleiding van
veiligheidsincidenten en milieu incidenten in het verleden. De berichtgeving heeft mede door de
toonzetting het nodige teweeg gebracht: Zeeland zou aan een denkbare ramp zijn ontsnapt. Dow is
geinteresseerd in hoe CAP leden de berichtgeving hebben ervaren en wil ingaan op vragen die er
eventueel leven.

Leden geven hun reactie op de berichtgeving. Vele vragen worden aan Dow gesteld.

Samenvattend:

- Waarom deze aandacht op dit moment? Er loopt een onderzoek van het Openbaar Ministerie.
Uitkomst daarvan is niet bekend.

- Op welke wijze wordt er toezicht gehouden op bedrijven zoals Dow? En in hoeverre is dit toereikend?

- Hoe borgt Dow de kwaliteit van het onderhoud nu onderhoudswerkzaamheden op grote schaal
worden uitbesteed aan derden?

Leden geven aan dat het nieuws aanvankelijk een gevoel van teleurstelling gaf. Zoals o.a.: "Dow

communiceert veel met haar omgeving”. "Als er een kern van waarheid is, dan is er in de communicatie

een slag gemist”. "Dow heeft dan een hele opgave om dit met de omgeving recht te zetten”.

Dow stelt de reacties op prijs en heeft er begrip voor. In toelichting worden de vragen beantwoord en
wordt ingegaan op de gevolgde communicatielijn. De Brandweer Terneuzen geeft aan hoe samenwerking
in de praktijk met Dow verloopt. Vanuit Dow wordt meer uitleg gegeven over systeem van risicobheersing
op de site.

Afsluiting /Dow geeft aan open te blijven staan voor reacties en/of bezorgdheid vanuit de omgeving. Als

onderwerp voor een volgende bijeenkomst wordt 'Ontwikkelingen bij Styron' en 'veiligheid bij contractors'
genoemd.
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